
 

 :برنامج نقاط العربي •

البرنامج الذي یقُدمھ البنك العربي لتمكین عملائھ من اكتساب النقاط مقابل العدید من معاملاتھم 

یرجى زیارة موقع البنك للاطلاع على طرق اكتساب (المصرفیة ومن ثم استبدال ھذه النقاط بمكافآت 

 ).النقاط

 الأجناس الأخرىالكلمات التي تدل على جنس معین تشمل جمیع  •

  الكلمات التي تدل على المفرد تنطبق أیضاً على صیغة المثنى والجمع والعكس بالعكس •

 

 :التعریفات. 1

 فوري.البنك الذین یحملون بالحد الأدنى بطاقة ائتمانیة أو بطاقة دفع  عملاء: المؤھلین عملاءال •

 فروعھ وأي منالأردن  -البنك العربي: البنك •

 .والمتعلقة ببرنامج نقاط العربي ووفقاً لھذه الشروط والأحكام(تعني النقاط المكتسبة أو المحصلة : النقاط •

والذي یمكن الاستفسار عنھ من خلال خدمة  عمیلرصید النقاط الحالیة المكتسبة من قبل ال النقاط:رصید  •

 وحسب ما ورد في بند استحقاق النقاط الألیة،صرافات البنك  أو /عربي موبایل  /عربي أون لاین 

الخصومات أو أي شكل آخر من المنتجات  الكوبونات،البضائع، القسائم النقدیة،  الخدمات،: المكافآت •

من استبدال النقاط المتعلقة ببرنامج نقاط العربي  عمیلالبنك والتي تمُكن ال/التي یقدمھا التاجر المُشارك

  .وبالجوائز المقدمة

 

 :الاشتراك ببرنامج نقاط العربيأھلیة . 2

یمُنح برنامج نقاط العربي لحاملي البطاقات الائتمانیة او بطاقات الدفع الفوري تحت شروط البرنامج  •

تغییر شروط الاشتراك او الغاؤه أي وقت یراه  /ویحق للبنك تعدیل . المعلنة على موقع البنك الالكتروني

 مناسبا

  .رنامج نقاط العربي في اي وقت یرغبالاشتراك في ب إلغاء عمیلیحق لل •

 

 :استحقاق النقاط. 3

القیام  الالكترونیة،تكتسب النقاط عن طریق القیام بمعاملات مصرفیة مثل الاشتراك بالخدمات  •

المشتریات على البطاقات الائتمانیة  الفوري،المشتریات على بطاقات الدفع  الالكترونیة،بالمعاملات 

  ).للاطلاع على طرق اكتساب النقاط یرجى زیارة موقع البنك(

 

 :النقاط استبدال. 4



عن رصید النقاط المجمعة لغایة تاریخھ على نظام الانترنت البنكي أو على  الاستعلام عمیلیستطیع ال •

 .استبدالھا عمیلیمثل الرصید مجموع النقاط التي یمكن لل –الصرافات الألیة الخاصة بالبنك 

قاط فقط لدى الوصول إلى قیمة الحد الأدنى الذي یحدده البنك من وقت لآخر استبدال الن عمیلیستطیع ال •

 .الاعلان عنھ من خلال موقع البنك الالكتروني والذي یتم

أو أحد الصرافات الألیة  /عربي موبایل  /عربي أون لاین استبدال النقاط من خلال نظام  عمیلیمكن لل •

المكافئات المقدمة من البنك وذلك حسب اجراءات البنك  بإحدىالخاصة بالبنك حیث یتم استبدال النقاط 

 ةعمیلال

  .إبراز وثیقة الإثبات الشخصیة الخاصة بھ لدى مركز استبدال النقاط عند استلام المكافأة عمیلعلى ال •

 

 :صلاحیة النقاط. 5

شھر من الشھر  24تنتھي صلاحیة النقاط المكتسبة من خلال برنامج نقاط العربي وغیر المستبدلة بعد  •

وغیر ) مكافآت العربي(وتبقى صلاحیة النقاط المكتسبة من خلال البرنامج القدیم  فیھ،الذي اكتسبت 

  .شھر من الشھر الذي اكتسبت فیھ 36المستبدلة بعد 

 

 

 المكافآت. 6

تخضع كل المكافآت لمدى توفرھا، وبحیث تكون متوفرة ضمن الفترات التي یتم إعلامھا من قبل البنك  •

 .من وقت لآخر عمیللل

الخدمات /تحصیل المكافآت المقدمة لھ عن طریق استبدال النقاط المجمعة بأي من البضائع عمیلیحق لل •

یرجى زیارة موقع البنك للاطلاع على لائحة (أو التجار المشاركین بالبرنامج /المقدمة من البنك و

 ).المكافآت المقدمة والتجار المشتركین بالبرنامج/الخدمات

أو نقاط تحت أي  أخرى،التبدیل أو استبدالھا بمكافآت  ،دللاسترداالمكافآت التي یتم تحصیلھا غیر قابلة  •

 .ظرف

البنك العربي أو أي من فروعھ من كل النتائج المترتبة على تحصیل  عمیلیعُفي ال المكافآت،عند تحصیل  •

 .أو استخدام المكافآت أو أیة مشاركة أخرى في برنامج المكافآت

جب أن یتم تحصیل المكافآت بما یتطابق مع شروط وأحكام برنامج المكافآت والشروط الخاصة بھذه ی •

 .من خلال موقع البنك الالكتروني .لآخرالبنك العربي من وقت  عمیلالمكافآت والتي تكون متوفرة ل

 .عمیلللیحتفظ البنك بحقھ بتعدیل أو إلغاء أي نوع مكافأة في أي وقت وبدون أي إشعار  •



وأیة ) على سبیل المثال الإقامة بالفندق(فیما یتعلق بالمكافآت الخاصة بالعطل أو خدمات الإجازات  •

 .الكاملة عمیلرحلات سفر إضافیة أو ترتیبات حجوزات تتم عن طریق المكافآت تكون من مسؤولیة ال

 .جلا یتم الجمع بین المكافآت مع أیة من عروض البنك أو التجار المشتركین بالبرنام •

یجب استلام الكوبونات خلال شھر من تاریخ الاصدار من فروع البنك المعلن عنھا على نظام الانترنت  •

 .البنكي

المكافآت صالحة للاستبدال فقط لدى التجار المشتركین بالبرنامج وحتى تاریخ انتھاء صلاحیتھا المطبوع  •

 على المكافأة

ولا یتم الأخذ بصور عن ھذه المكافآت لدى  آت،المكافالكوبونات الأصلیة یجب تسلیمھا عند تحصیل  •

 .التجار المشتركین بالبرنامج

تكون مسؤولیة الوفاء بالمكافآت من قبل التجار المشتركین بالبرنامج والبنك غیر مسؤول عن رفض أو  •

 .عدم الالتزام من قبل التجار المشتركین بالبرنامج بتحصیل المكافآت

یقوم البنك بالطلب  المكافآت،في حال رفض او عدم الالتزام من قبل التاجر المشترك ببرنامج تحصیل  •

 .عمیلارجاع الكوبون ومن ثم یتم عكس النقاط المستبدلة مقابل ھذا الكوبون لرصید نقاط ال عمیلمن ال

ستخدامھا لتسدید دفعات غیر صالحة لاستعمالھا لتسدید حركات الشراء السابقة ولا یمكن اال تالكوبوناا •

 .الائتمانیةأرصدة الحسابات القائمة للتجار أو تسدید دفعات البطاقة 

أیة اعتراضات أو مطالبات متعلقة باستلام المنتجات أو الخدمات المقدمة كمكافآت یجب أن تكون بین  •

 .والتاجر المشترك بالبرنامج عمیلال

ینطبق ) مكافأة على النقاط المجمعة أو مكافآت ذات وقت محدد إضافیة،مثل نقاط (أیة عروض ترویجیة  •

علیھا شروط وأحكام برنامج نقاط العربي، ویمكن أن یكون لھذه العروض الترویجیة شروط وأحكام 

  .من وقت لآخر من خلال موقع البنك الالكتروني عملاءخاصة بھا یتم إعلامھا لل

 

 :عام. 7

، وغیر قابلة للتحویل أو للتوریث بحكم القانون أو غیر ذلك عمیلملكا للالنقاط التي تم تجمیعھا لا تشكل  •

 .إلى أي شخص أو كیان ولا یمكن نقلھا إلى حساب أي برنامج مكافآت أخرى

المشتركین  عملاءیحتفظ البنك بحقھ في إنھاء برنامج نقاط العربي في أي وقت وعلى ان یتم ابلاغ ال •

 .أن النقاط التي تم تجمیعھا تصبح غیر صالحةبالبرنامج وعند انتھاء البرنامج ف

فیحق للبنك مصادرة  ،عمیلالإذا اكتشف البنك أي غش أو سوء معاملة لھ علاقة باستحقاق النقاط من قبل  •

 .ھذه النقاط المكتسبة عن طریق الاحتیال وكذلك إلغاء عضویة حامل البطاقة

ببرنامج نقاط العربي ھذا لا یشكل تنازلا عن في حال عدم تمكن البنك من تنفیذ أي من الشروط الخاصة  •

 .ھذا الشرط من قبل البنك



كل المطالبات والاعتراضات المتعلقة بأھلیة الاشتراك بالبرنامج أو تحصیل النقاط یكون من اختصاص  •

 .البنك وعلى تقدیره الخاص

من استبدال النقاط أو شراء أي سلع أو  عمیللا یكون البنك مسؤولا عن أي ضرر أو خسارة یتكبدھا ال •

ولا یضمن البنك جودة الخدمات أو البضائع المقدمة من قبل  العربي.خدمات من خلال برنامج نقاط 

 .الرجوع إلى التاجر فیما یخص الجودة عمیلالتاجر وعلى ال

ط والأحكام الخاصة في أي وقت فإنھ یوُافق على الالتزام بالشرو عمیلفي حال استبدال النقاط من قبل ال •

 .ببرنامج نقاط العربي

 .یحتفظ البنك العربي بحقھ في تعدیل أو تغییر أي من ھذه الشروط والأحكام في أي وقت •

من ذلك  التأكدیملك البنك كامل الحق بعكس النقاط التي تم احتسابھا على حركات مشكوك بصحتھا بعد  •

 .عمیلومن دون اخذ موافقة ال

 :النقاط التي یمكن اكتسابھا في البرنامج ھوالحد السنوي لعدد  •
 الأقصى الحد البرنامج

 نقطة 2,000,000 العربي البنك عملاء
 نقطة 5,000,000 عربي بریمیوم

 نقطة 9,000,000 ایلیت
 
 
 
 

 یتم اعادة احتساب رصید النقاط المسموح اكتسابھا بشكل سنوي وذلك في اخر یوم في السنة * 
 

 

 


